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GENERELLT AVTAL OCH ALLMANNA VILLKOR FOR SAMTLIGA ARBETEN
UTFORDA AV GOLVFORETAGET STOCKHOLM 559247-7847

TIDSPLAN

Leveranstid och leveransbestammelser, enligt dverenskommelse. Kunden och hantverkaren
lagger tillsammans upp tidsplanen gallande arbetet for att pa sa satt anpassas till samtliga
parters tidsschema. Omgaende arbeten skall meddelas i god tid.

ROT-AVDRAG

Om Skatteverket helt eller delvis inte medger utbetalning efter hantverkarens ansdkan eller
aterkraver redan utbetalt skattereduktionsbelopp ar kunden skyldig att betala hantverkaren
aterstaende arbetskostnad. Detta géaller inte om skalet for utbetalningen aterkravs eller inte
medges med anledning av ndgon omsténdighet som hantverkaren ansvarar for. Aterstaende
arbetskostnad ska betalas inom 10 dagar fran den dagen hantverkaren framstallt krav.
Darefter I6per drojsmalsranta enligt rantelagen. Kunden ansvarar sjalv for att kontrollera sina
ROT-uppgifter tillsammans med Skatteverket. Kunden forsakrar att kunden nyttjar angiven
fastighet/bostadsratt/agarlagenhet samt att kunden ar agare/innehavare av densamma.
Avbestaller kunden tjansten innan den har slutférts, har hantverkaren ratt till ersattning for
den del av tjansten som redan har utforts enligt konsumenttjanstlagens bestammelser.

BETALNINGSVILLKOR

Betalningsvillkor gallande samtliga fakturor som skickas till kund, a-conto 14 dagar om inget
annat avtalats (mail skall kunna uppvisas av kund, skickat fran oss att annat betalningsvillkor
galler). Prisform for avtalet, fast pris enligt dverenskommelse. Drojsmalsranta enligt
rantelagen.

OVRIGT

Hantverkaren skall utféra tjansten fackmassigt. Hantverkaren skall vidare med tillborlig
omsorg ta till vara kundens intressen och samrada med denne i den utstrackning som det
behdvs och ar majligt.

Kunden ansvarar for att se till att hantverkarens arbetsplats ar i ett sadant skick att arbetet
kan utféras l6pande och fram till att arbetet ar helt fardigstallt. Direkt nar hantverkaren
anlander till arbetsplatsen (lagenhet/hus/kontor etc) dar arbetet skall utféras maste samtliga
ytor vara fria/tomma for att hantverkaren direkt skall kunna pabdrja arbetet. Undantag for
detta ar fasta installationer sa som kok, kokso, platsbyggda/fasta garderober och
platsbyggda/fasta bokhyllor som kunden har meddelat kring i god tid infor arbetet). Om
hantverkaren inte kan direkt paborja arbetet pa grund av omstandigheter som ar att hanféra
kunden, har vi méjlighet att debitera kunden 699kr exkl moms for varje paboérjad timme som
vi inte har kunnat utféra nagot arbete.
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Avtalet ar specifikt utstalld till kunden utifran de uppgifter vi har fatt fran kunden. Om annat
visar sig i framtiden, exempelvis antal kvadratmeter eller liknande ej ar korrekt angivet av
kund, justeras detta till fakturan.

Om det uppkommer arbete som inte ar enligt offerten/offerterna som har skickats till kunden
(pdf) och som kunden Onskar fa utfort under tidens gang, avser vi att debitera en I6pande
kostnad for varje paborjad arbetstimme, 699kr exkl moms. Detta skall alltid sakerstallas hos
kunden innan dessa I6pande timmar pabdrjas samt vi som foretag skall fa detta bekraftat
skriftligt via mail. Hantverkaren har ratt till pristilagg om tjansten uppenbart har férdyrats pa
grund av omstandigheter som ar att hanféra till kunden och som hantverkaren inte bort
forutse nar avtalet traffades. Detta pristillagg skall hantverkaren alltid meddela kunden direkt
nar dessa omstandigheter uppstar.

Om inte annat avtalat atar sig kunden att, utan ersattning tillhandahalla el samt vatten for att
kunna utfora arbetet.

Om befintliga skador finns dar arbetet skall utféras eller i dvriga delar av arbetsplatsen skall
kunden kunna uppvisa detta innan hantverkaren anlander och pabdrjar arbetet (mail med
denna info, text samt bild). Annars ar vi, Golvféretaget Stockholm ansvarsbefriade gallande
dessa skador med tanke pa att skadorna fanns innan vi anlande och pabdrjade arbetet. Om
skador sker under tiden arbetet utférs och med sakerhet kan harledas till oss, Golvféretaget
Stockholm, har vi sjalvfallet en dialog med kunden och ser éver skadan.

Efter utfort arbete har Golvféretaget Stockholm majlighet att nyttja er som referens vid behov,
exempelvis fére- och efterbilder pa utfért arbete om inget annat avtalats (mail skall kunna
uppvisas av kund fran oss att annat galler kring referens/bilder/videos).

Detta avtal eller villkor galler ej om annat har avtalats och har framférts fran oss skriftligen i
offerten (pdf) till kund.

Kunden har godkéant hela avtalet och villkoren genom att ha accepterat offerten (pdf) som har
skickats till kunden.

Vi reserverar oss for eventuella felskrivelser.
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